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向租戶提供的資訊

擔心錯過租金付款或遭受驅逐嗎？  
可向您提供幫助
在新冠病毒疫情期間，數百萬租戶在支付
每月付款方面面臨困難。如果您在支付房
租、公共事業費或其他與住房相關的費用
方面遇到困難，您可能獲得租金援助。
美國財政部已向州、地方和部落政府機構提供了數十億
美元的資助，為合格的家庭提供緊急租金援助。

查找租金經濟援助
緊急租金援助計劃旨在幫助租戶支付與住房相關的費
用，並在疫情期間住在穩定的住房中。租金援助金透過
您所在的州和地方政府分發。

提供租金幫助的計劃以不同的方式運作，具體取決於
每個州、地方或部落政府如何建立此類計劃。您可能能
夠自己申請租金援助，或者您可能需要與房東合作提交
申請。 

查找在何處申請
要查找您可以申請租金援助的州或地方機構，請
查閲網站 cfpb.gov/govrent 如果您在所在地區
找不到計劃，請致電 2-1-1 或您當地的住房管理
部門，尋求幫助。

如需符合資格，您必須在新冠病毒疫情期間經歷經濟
困難、符合當地收入要求、並拖欠租金。您的資格取決
於您當地的計劃，因此如果您擔心租金債務，最好查看
您有哪些選擇。

緊急租金援助可幫助您支付在新冠病毒疫情期間到期
的租金。取決於當地規定和可提供的幫助，您可能在今

後支付租金方面獲得幫助，每次最多可獲得三個月的租
金幫助。當地計劃還可能涵蓋公用事業、家庭能源和其
他費用，包括電、煤氣、燃料、油、水、下水道和垃圾清理。
租金援助還可能包括合理的滯納金、您家中的網際網路
服務、搬家費用和其他與租賃相關的費用 — 例如押金、
申請費或篩檢費。

尋求額外幫助

利用免費住房幫助
如果您需要當地專家的幫助，請與住房與城市發展部 

（HUD）的住房諮詢計劃聯繫。請致電 800-569-4287，
或查閲網站 consumerfinance.gov/find-a-housing-
counselor.

向律師諮詢
您當地的律師協會或法律援助辦公室可向您提供免費
或低價法律幫助。
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關於我們
消費者金融保護局（CFPB）是一個二十一世紀
的機構，它透過使規則更有效、始終如一地公平
執行這些規則以及授權消費者更好地控制自己
的經濟生活，幫助消費者金融市場運作。

請在網站 consumerfinance.gov 瞭解更多資
訊。 
 
美國財政部的使命是透過促進增進國內外經濟
增長和穩定的條件來保持強勁的經濟並創造經
濟和就業機會，透過打擊威脅和保護金融體系
的完整性來加強國家安全，並有效地管理美國
政府的財政和資源。
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